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1. Introduccion

n noviembre de 2005, el

Gobierno aprobd el Plan 2006-

2010 para el desarrollo de la
Sociedad de la Informacion y de
convergencia con Europa y entre
Comunidades Autonomas y Ciudades
Autdénomas, (Plan Avanza) con un
claro objetivo: conseguir la
adecuada utilizacion de las TIC
para contribuir al crecimiento
econdmico, aumentar la productividad
y la calidad de los servicios y
fomentar la competitividad entre las
empresas.

Una de las medidas contempladas
en el Plan Avanza es el desarrollo de
la Ley de Medidas de Impulso de la
Sociedad de la Informacién
(actualmente en fase de proyecto de
ley), que recoge la obligatoriedad
de la utilizacion de la facturacion
electronica en el ambito de la
contratacion en el sector publico.
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El proceso de facturacién es critico
para cualquier organizacion,
especialmente en aquellas cuyo
volumen de contratacion es muy
elevado, como en el caso del
Ministerio de Fomento. La relacién de
documentos en formato papel,
generados y procesados, precisa del
empleo de grandes cantidades de
recursos y requiere la intervencion
manual en el proceso. La aplicaciéon

El Ministerio de Fomento.es
conscientede la
importancia estrategica de
la facturacion electronica, y
de los beneficios que
conlleva su utilizacion

de las tecnologias de la
Informacion simplifica enormemente
el proceso, evita la apariciéon de fallos
inherentes al tratamiento manual y
permite garantizar el cumplimiento
del marco legal actual.

La utilizacién de la factura
electrénica esta basada en el
Reglamento de Facturacién publicado
en el Real Decreto 1496/2003, en el

que destaca la regulacion de la
conservacion y remision electronica de
las facturas y los documentos
sustitutivos, asi como la utilizacion de
firma electronica para garantizar la
autenticidad del origen y la integridad
del contenido. Sin embargo, este Real
Decreto, aunque modificado por el
Real Decreto 87/2005, estaba muy
orientado al ambito tributario y no
resultaba suficiente para la aplicacion
de medios electrénicos al proceso
completo de facturacion en el Sector
Publico.

Para solventar las carencias
existentes, el pasado 14 de abril se
publicé en el BOE la ORDEN
EHA/962/2007 que desarrolla nuevas
disposiciones sobre facturacion
electrdnica y conservacion electronica
de facturas.

El Ministerio de Fomento es
consciente de la importancia
estratégica de la facturacion
electrénica, y de los beneficios que
conlleva su utilizacion:

Ahorro de costes, tanto del
receptor como del emisor gracias a la
eliminacion del papel y a los medios
de comunicacién electrdnicos.

Optimizacion del proceso,
evitando burocracia innecesaria,
agilizando el tratamiento de las
facturas y reduciendo el tiempo de
gestidn necesario.



Firma electronica de fa
factura

Registra Telemdtica
da la Factura

Factura Eménea

Factura Corecta

@) #<ciones emisores de facturas

Integracion con plataformas de
Administracién Electrénica

- Acciones usuarios internos

FACTURA
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Comprobar
Netificacion tefemalica Datos
Factura

Faclura Correcia

Gestion Interna
de la Factura

Fiscalizacion favorable

Incremento de la fiabilidad del
proceso, mediante comprobaciones
automaticas y la correccion de
acciones erréneas.

Automatizacion de los
procesos de administracion y
contabilidad: la integracién con los
sistemas de back-office permite
reflejar en tiempo real las
operaciones contables.

Por estos motivos, el desarrollo de
una plataforma de facturacién
corporativa se convirtié en objetivo
prioritario para la Direccion General
de Programacion Econdémica.

Fiscalizacitn
desfavorable

2. Facturacion electronica
en Fomento

La primera iniciativa relacionada
con el desarrollo de una plataforma de
facturacion electronica para el
Ministerio de Fomento data de finales
de 2005. Tras un analisis
exhaustivo de los procedimientos de
facturacién en la Direccion General de
Programacion Econémica, se
establecieron los requisitos
funcionales y técnicos que habria
de implementar la futura
plataforma y se comenzo el

desarrollo de un proyecto piloto de
facturacion electrdnica.

Durante el estudio realizado, se
focalizaron los esfuerzos en resolver
dos problematicas diferenciadas: por
un lado, la necesidad de automatizar
completamente el proceso interno
de gestion de facturas; por otro, el
objetivo de proporcionar una via de
interaccion sencilla y efectiva a
los potenciales remitentes de
facturas, independientemente de

El portal web de Femento
permitira a cualquier usuario
autenticado elaborar una
factura electronica firmarla
digitalmente y remitirla al
Departamento

que utilizasen o no sistemas de
facturacion propios. Para resolver
esta problematica, la plataforma de
facturacion electronica se dividid en
dos maddulos principales. El primero,
integrado en la Intranet corporativa y
orientado a la gestidn electronica de
las facturas, y el segundo, publicado
en el portal web de Fomento,
orientado a la recepcién de facturas y
a la comunicacion con los usuarios
remitentes.

El portal web de Fomento permitira
a cualquier usuario autenticado
elaborar una factura electrénica,
firmarla digitalmente y remitirla al
Departamento, ofreciendo de esta
forma la posibilidad de beneficiarse de
la utilizacion de la facturacion
electrénica a pequefias y medianas
empresas que no dispongan de
sistemas de facturacion.

Para garantizar la seguridad en el
tratamiento de las facturas
electroénicas, la plataforma de
facturacion se integré con la plataforma

n° 16 m ESPECIAL AGE a-f?)



de firma electrénica corporativa del
Ministerio de Fomento. Esta plataforma,
gracias a la integracién con @Firma del
Ministerio de Administraciones Publicas,
proporciona la base necesaria para
realizar todas las operaciones de firma
electrénica con cualquiera de los
certificados electrénicos reconocidos en
Espafia, incluyendo el DNI electrénico,
cumpliendo asi con todos los requisitos
legales establecidos en la Ley 59/2003,
de 19 de diciembre, de firma electrénica.

Proporcionar al personal del
Departamento certificados
electrénicos reconocidos se
convertia en un aspecto
fundamental para garantizar la
utilizacion de la firma electrdnica en los
tramites administrativos, incluyendo el
proceso de facturacion. Para ello, la
Subdireccion General de Tecnologias y
Sistemas de la Informacién abordd de
forma paralela el proyecto de
identidad digital, consistente en
dotar progresivamente a todos los
funcionarios del Departamento de un
certificado electrdénico reconocido. La
implantacion de la identidad digital
supone un claro avance en el
proceso de modernizacion del
Departamento, fomentando el uso de
la firma electrénica en los tramites
administrativos y proporcionando una
infraestructura comun para la
prestacion de servicios telematicos que
requieran mecanismos seguros de
autenticacion.

En cuanto al formato de factura
electrdnica utilizado, el Ministerio de
Fomento apostd desde el primer
momento por el estandar (v1.1)
definido por la Agencia Tributaria
(AEAT) en colaboracién con el Centro
de Coordinacién Interbancaria. Este
formato, basado en el estandar XML,
contempla todos los contenidos
legales exigibles a cualquier factura,
incluyendo la incorporacién de firma
electrénica.

El proyecto piloto permitio a la
Subdireccion General de Tecnologias y
Sistemas de la Informacién adquirir el
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Se ha prestado especial
atencion ala
interoperabilidad con
agentes internas y
externos implicados en el
proceso de facturacion
electronica

conocimiento y la experiencia necesaria
para abordar con garantias el
desarrollo de una plataforma de
facturacion electronica corporativa.
A comienzos del presente afio se
inicio el desarrollo de la plataforma de
facturacion electrdnica, utilizando como
base el piloto finalizado y prestando
especial atencién a la
interoperabilidad con agentes internos
y externos implicados en el proceso de
facturacion electrdnica. De esta forma,
para garantizar la automatizacion total
del proceso de facturacion, se realizaron
integraciones con varias

plataformas de Administracion
Electrdnica del Departamento:
m Registro telematico: el registro
telematico almacenara todas las
facturas electrénicas recibidas por
la plataforma de facturacién.
m Notificaciones telematicas: el uso
de este servicio permitira a los
remitentes de facturas recibir de
forma electronica las notificaciones
administrativas que actualmente
reciben en papel, con total validez
legal.
m Sistema IRIS: IRIS es el sistema
centralizado de la Intervencion General
de la Administracién del Estado (IGAE),
que permite el envio de expedientes a
la intervencion delegada y su posterior
devoluciéon por parte de ésta
adjuntando el resultado de la
fiscalizacion. La integracién con este
sistema permite tramitar la factura
sin tener que recurrir al papel para
su fiscalizacién. El envio de la factura
electrénica al sistema IRIS esta
condicionado por los siguientes
requisitos:
B Implementacion de firma
electrénica en formato XAdES:
la plataforma de facturacion



electronica admitia firma en
multiples formatos (PKCS#7,
XMLdSig, CMS, etc.), gracias a la
integracion con la plataforma de
firma electronica. La utilizacion del
formato XAdES exigié adaptar la
plataforma de firma electrdnica y
la plataforma de facturacion.

® Envio de documento contable

en formato TELCON: la
fiscalizacién de la factura requiere
el envio de forma electrénica del
documento contable en formato
TELCON. La plataforma de
facturacién permite adjuntar
cualquier tipo de documentacién
generada por sistemas de
tramitacion de expedientes,
incluyendo documentos contables.

m Utilizacion del formato de factura

1.2 de la AEAT.

Adicionalmente, se incorporaron
nuevas funcionalidades avanzadas, entre
las que cabe destacar la gestion de
expedientes por lotes y la definicion
de un interfaz de comunicacién para
futuras integraciones con sistemas de
tramitacion electrénica.

3. Proximos pasos

El pasado lunes 15 de octubre se
publicé en el BOE la ORDEN
PRE/2971/2007, de 5 de octubre, sobre
la expedicion de facturas por medios
electrénicos cuando el destinatario de las
mismas sea la Administracion General
del Estado u organismos publicos
vinculados o dependientes de aquélla y
sobre la presentacion ante la
Administracion General del Estado o sus
organismos publicos vinculados o
dependientes de facturas expedidas
entre particulares. En esta Orden, el
Ministerio de la Presidencia establece
los estandares y condiciones técnicas
en la emision y remision de facturas
electronicas para la Administracion:
B Formato de firma electrénica
XAdES. Este formato ya esta
soportado por la plataforma de

facturacion del Ministerio de Fomento.
B Nuevo formato de factura
electroénica: El nuevo formato de factura
electrénica parte de la version 2.0 del
esquema de la Agencia Tributaria,
pasando a denominarse facturae (v3.0).
La implantacién de la plataforma de
facturacion electrénica se realizara
una vez finalizadas las adaptaciones al

La implantacion de'la
facturacion electronica
supone un importante hito
para el sector publico
espaniol en el camino hacia
la plena Administracion
Electronica

nuevo formato de factura facturae.

En la etapa inicial, sera utilizada por
la Direccion General de Programacion
Econdmica para, posteriormente,
extender progresivamente la
plataforma a todo el Departamento.

Un aspecto fundamental para
garantizar el éxito de la implantacion
de la plataforma de facturacion es
realizar una correcta gestion del

cambio, establecer una planificacion
realista y asegurar la adaptacion a
posibles nuevos requerimientos
tecnoldgicos o funcionales que
aparezcan durante la fase de
despliegue.

Si bien la implantacion de la
facturacidn electrénica supone un
importante hito para el sector
publico espanol, y en particular para
este Departamento, es lnicamente
un paso mas en el largo camino
hacia la plena Administracion
Electrénica.

La plataforma de facturacion, junto
con otros sistemas ya desarrollados
como la firma electronica, el registro
telematico o la pasarela de
intercambio de certificados, conforman
la base necesaria para abordar
iniciativas ailn mas complejas
como la tramitacion electrénica de
expedientes de contratacion.

Por otro lado, la aprobacion de la
Ley 11/2007, de 22 de junio, de
acceso electronico de los ciudadanos a
los Servicios Publicos, supondra un
interesante reto que obligara a
encarar un profundo proceso de
modernizacion administrativa,
explotando al méximo las ventajas
que proporcionan las nuevas
tecnologias e incrementando
exponencialmente el volumen de
servicios electronicos ofrecidos
actualmente. ¢
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