Estrategias TIC en la Direccion General
de la Policia y Guardia Civil

Por CARLOS USEROS

Esta Velayda' DINTEL, celebrada el pasado dia 17 de octubre, tuvo como “Invitado de Honor" a D. José Luis Diez Aguado, Comisario Jefe de la

P
~ Unidad de Informatica de la Policia Nacional y Director del Proyecto DNI electronico de la Direccion General de la Policia y Guardia Civil, el
) cual fue introducido por D. Antonio Saravia, Director de Sociedad Digital de Red.es.

| sistema del DNI electrdnico
esta acreditado por el Centro
Nacional de Inteligencia (CNI)
y por el Centro Criptoldgico Nacional y
dintal para todos este hecho debe ser una
"""" 7) garantia de seguridad en todos los
sentidos. Otro principio importante
basado en la seguridad es que debe
ser un dispositivo seguro de creacion
de firma, es decir, aquello que la Ley
de Firma pide para que dicha firma

tenga garantias se cumple, y para ello D. José Luis Diez Aguado D. Antonio Saravia
se ha hecho un importante trabajo en
todos los sentidos. de firma, y es uno de los Unico como algo que la Industria debe

Hace pocos dias, en la reunién del productos que tiene esa garantia a aprovechar, al ser un producto de
Foro Common Criteria, el proyecto del nivel mundial. Esto es algo de lo que calidad Unico en el mundo.
DNI electrénico ha sido certificado Espafia debe sentirse orgullosa, no Desde la concepcion del proyecto se
como dispositivo seguro de creacién s6lo como promotora de la idea sino han asumido varios retos y uno de

ellos fue generar una clave publica de
4096 bits delante de la prensa en unos
pocos minutos, con la incertidumbre
de saber si iba a ser posible ya que no
se habia hecho nunca sin pruebas
previas. Otro de los retos era dar
participacion a terceros para que esto
no fuera un tema exclusivo de la
Direccién General de la Policia y
Guardia Civil con el objeto de que
nadie pudiera pensar, en un momento
determinado, que la intencion era de
control. Es por ello que la Autoridad de
Validacion esta externalizada.
Avanzando en el tema de la
seguridad existen dos fuentes
diferentes para proveer los chips del
propio DNI electrdnico, es decir, no se
esta supeditado a que la industria
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tenga problemas en un momento
determinado y uno de los
suministradores falle.

El chip contiene dos certificados,
uno de firma y otro de autenticacion.
Por primera vez, con un certificado
digital no se hacen todas las
operaciones, es decir, con el DNI
electrénico existe un certificado
dedicado a autenticar y otro
certificado dedicado a firmar,
ejerciendo la voluntad y el
compromiso de la propia firma. Se
puede decir que es lo mas parecido al
documento actual que, al ensefiarlo
nos autenticamos y al coger un
boligrafo firmamos.

El chip no contiene mas que los
datos de filiaciéon, la fotografia y algo
importante que es una aplicacién cuyo
cometido es valorar la biometria del
titular. Cuando se toman las
impresiones dactilares de ambas
manos se guardan las imagenes para
posteriormente poder comparar la
huella con el patron obtenido del
propio DNI electrdnico, permitiendo
realizar operaciones con dicho
dispositivo.

En otro orden de cosas, siempre ha
habido un gran compromiso por parte
del Gobierno, el cual creé un Gabinete
de Coordinacién para garantizar las
actuaciones relacionadas con el DNI
electronico que estaba presidido por la
propia Vicepresidenta del Gobierno,
otorgandole una gran importancia.
Ademas también se pidié ayuda a la
iniciativa privada para adquirir
conocimiento de las cosas realizadas.
Algo de lo que se debe estar orgulloso
es de que en este proyecto ha
participado todo el mundo y todo lo
que se ha escuchado ha sido en
beneficio del mismo.

Cuando se saco el concurso en
enero de 2005 hubo una gran
participacion por parte de las
empresas y eso era algo que dio
bastante trabajo ya que la mayoria de
las ofertas presentadas eran muy
buenas y aportaban muchas cosas
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pero finalmente se tuvo que elegir la
que se considerd que mas se ajustaba
a las necesidades requeridas.

También se ha tenido la colaboracién
de Red.es y esto ha servido para
acabar el proyecto dentro de este
mismo afio 2007, cuando inicialmente
estaba planificada su conclusién en el
primer semestre del afio proximo.

Otro de los objetivos marcados en
la definicién del proyecto fue cémo
mejorar la atencion al ciudadano. La
realizacion del antiguo DNI era un
proceso relativamente engorroso en el
que después de unos 20 dias, el
ciudadano podia recoger dicho DNI.
En cambio, hoy en dia es posible
tener el DNI electrénico en un proceso
que no dura mas de 10 minutos.
Ademas se ha incorporado un niimero
importante de trabajadores en el
proceso de expedicion, minimizando
de algun modo “las colas” que se
formaban en el pasado.

Sobre qué es lo que se puede
hacer con el nuevo DNI, hoy en dia,
en la Administracién hay mas de 300
servicios que se pueden gestionar,
como pueden ser la Declaracion de la
Renta, Catastro, tramites con la

D. Fernando Martin D. Guillermo Searle

D. Tomas de Lucas D2 Magdalena Mayayo

Seguridad Social, etc. También hay
servicios especificos para ciudadanos
muy concretos y para temas muy
determinantes. Pero también es
verdad que la iniciativa privada, como
son las entidades financieras, no
tienen una gran presencia, y eso es
algo que seria mas deseable. La
empresa privada tiene un gran camino
por recorrer y un gran negocio por
realizar dando servicios al ciudadano a
través del DNI electroénico.

Finalmente el invitado comenté que
aun faltan algunas autonomias por
implantar este proyecto como son
Castilla-La Mancha, parte de Madrid,
Catalufia y Murcia. En Madrid y
Catalufia habia algo de miedo por
empezar ya que son partes muy
extensas y dar el nivel de atencién
merecido por los ciudadanos es
complicado. En Madrid, al igual que en
Barcelona, se van a construir varios
centros con cerca de una treintena de
puestos de trabajo para poder asumir
la gran demanda prevista en dichas
ciudades. El objetivo es cerrar todas
las capitales de provincia y todas las
ciudades de mas de 60.000 habitantes
en diciembre de este afio 2007. ¢
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